
 
 

KUALITAS PELAYANAN PUBLIK 

PADA KANTOR PEMERINTAHAN DESA KARANGAREN 

KECAMATAN KUTASARI KABUPATEN PURBALINGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

Oleh: 

YULI ARDIANI 

NPM: 19210104177 

 

 

 

 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS WIJAYAKUSUMA 

PURWOKERTO 

2023 



ii 
 

KUALITAS PELAYANAN PUBLIK 

PADA KANTOR PEMERINTAHAN DESA KARANGAREN 

KECAMATAN KUTASARI KABUPATEN PURBALINGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

Oleh: 

YULI ARDIANI 

NPM: 19210104177 

 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana (S1) 

Pada Program Studi  Ilmu Administrasi Negara 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

 

 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS WIJAYAKUSUMA 

PURWOKERTO 

2023 


